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หลักสูตร 

การจัดท าระบบ Competency  

เพ่ือการพัฒนาทรัพยากรบุคคลและองค์กร 

 หลกัการและเหตุผล 

การพฒันาทรพัยากรบุคคลเป็นปัจจยัหน่ึงทีอ่งคก์รต่างๆ ใหค้วามส าคญัเพิม่มากขึน้ เพราะเช ือ่ว่า “ คน” 

เปรยีบเสมอืนสนิทรพัยท์ีม่ค่ีา และเป็นอาวุธทีส่ามารถสรา้งความไดเ้ปรยีบในการแข่งขนัทางธรุกจิ  ดงัน้ัน องคก์รต่างๆ 

จงึพยายามที่จะแสวงหากลยุทธห์รอืเคร ือ่งมือต่างๆ เพื่อมาน าใชใ้นการบรหิารพฒันาทรพัยากรบุคคล เพื่อสรา้ง

ความส าเรจ็ใหแ้ก่องคก์ร   Competency เป็นเคร ือ่งมือหน่ึง ทีจ่ะชว่ยในการแปลงวสิยัทศัน ์พนัธกจิ เป้าประสงค ์

วฒันธรรมองคก์รและยุทธศาสตรต่์างๆ ขององคก์ร มาสู่กระบวนการบรหิารทรพัยากรบุคคล และยงัเป็นเคร ือ่งมือ

พืน้ฐานส าคญัของระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคลในดา้นต่างๆ ขององคก์ร เชน่  การน าไปใชง้านในการสรรหาและ

คดัเลอืกบุคลากร (Recruitment & Selection)  การฝึกอบรมและพฒันาบุคลากร (Training & Development) 

การบรหิารผลการปฏบิตัิงาน (Performance Management) การสรา้งเสน้ทางความกา้วหนา้ในสายอาชพีงาน 

(Career Path) เป็นตน้   

 วตัถปุระสงคก์ารเรยีนรู ้ 

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รยีนรูแ้ละเขา้ใจพืน้ฐานความส าคญัของระบบ Competency ทีม่ต่ีอการบรหิารและ
พฒันาทรพัยาบุคคลในองคก์ร 

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รยีนรูว้ธิกีารและเทคนิคการจดัท าระบบ Competency ขัน้พืน้ฐาน 

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถน าความรูแ้ละเทคนิคต่างๆ  ไปประยุกตใ์ชใ้นการเขยีนและจดัท าระบบ Com-
petency ในงานทีต่นรบัผดิชอบ ไดอ้ย่างถูกตอ้ง ครบถว้น รอบดา้นและมปีระสทิธภิาพ 

หลกัสูตรนี ้จงึออกแบบมาเพื่อใหอ้งคก์รที่มีแนวคิดหรอืตอ้งการน าระบบ Competency มาใชเ้พื่อการ
พฒันาองคก์ร ไดเ้ขา้ใจถงึแนวคดิและเทคนิคการจดัท าระบบ Competency ขัน้พืน้ฐาน  ตลอดจนการน า Com-
petency เช ือ่มโยงสู่การบรหิารพฒันาทรพัยากรบุคคลในเร ือ่งต่างๆ  อย่างเป็นรูปธรรม   เพือ่น าความส าเสรจ็มาสู่
องคก์รโดยรวม 
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 เนือ้หาหลกัสูตร 

1. ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบั Competency 

 กรอบแนวคดิเกีย่วกบั Competency 

 ความหมายของ Competency 

 ประโยชนข์องการท า Competency ต่อองคก์ร 

2. บทบาทและหนา้ทีข่องผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

3. บทบาทของผูบ้รหิารในการน าระบบ Competency มาใชใ้นองคก์ร  

4. ประเภทและระดบัของ Competency ในองคก์ร 

5. ขัน้ตอนการก าหนดและพฒันาระบบสมรรถนะ (Competency Development Model) 

6. การประเมนิ Competency ของบุคลากร 

7. การจดัท า Competency Mapping  

8. การจดัท า Competency Dictionary  

9. การน า Competency ไปใชใ้นการบรหิารและงานพฒันาบุคลากรในองคก์ร 

 หลกัสูตรนีเ้หมาะส าหรบั   
ผูจ้ดัการ  หวัหนา้งาน และเจา้หนา้ทีฝ่่าย HR   คณะหรอืทมีท างานพฒันาทรพัยากรบุคคล  และผูส้นใจทีม่ี
แนวคดิในการน าระบบ Competency  มาใชใ้นการบรหิารพฒันาบุคลากรในองคก์ร  

 วทิยากร อาจารยช์ลชาต ิพหุโล 

 ระยะเวลาการอบรม  1  วนั  (09.00 -16.00 น.) 

 รูปแบบการฝึกอบรม 

 การบรรยาย 50% 

 ฝึกปฏบิตัแิละแลกเปลีย่นประสบการณก์บัทา่นอืน่ๆ 50% 

หลักสูตร การจดัท าระบบ Competency เพ่ือการพัฒนาองค์กร 

สนใจตดิต่อสอบถามขอ้มูลเพิม่เตมิ ไดท้ี.่......คณุอมรรตัน ์(ลูกคา้สมัพนัธ)์  โทร. 092-519-6625 
บรษิทั เอชอารด์ ีบรดิจ ์คอนซลัติง้ แอนด ์เทรนน่ิง จ ากดั / HRD BRIDGE CONSULTING AND TRAININING CO.,LTD.  

Email : hrdbridge2016@gmail.com,  https://www.hrdbridge.com 

***ค่าอบรมสมัมนาสามารถน าไปหกัลดหย่อนภาษีตอนสิน้ปีได ้200% ตามประมวลรษัฎากร ฉบบัที ่437 *** 


