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หลักสตูร 

ทักษะหัวหน้างานมือโปรฯ  

เจ้านายไว้วางใจ ลูกน้องยอมรับ 

 หลกัการและเหตุผล 

ส ำหรับในยุคปัจจุบันกำรเป็นหัวหน้ำงำนหรือผู้น ำในองค์กร ต้องยอมรับว่ำหนักกว่ำในอดีตมำก ซึ่งอำจเป็นไม่
ยำกเพรำะองค์กรอำจมีโครงสร้ำงหรืออำยุงำนมำพิจำรณำ มีต ำแหน่งก็สั่งงำนให้ลูกน้องท ำตำมและไม่ได้ฝึกให้ลูกน้อง
ได้คิดเอง แต่ปัจจุบันผู้บริหำร หัวหน้ำงำนต้องพัฒนำตนเองหลำยด้ำนมำกกว่ำในอดีต กำรที่จะเป็นหัวหน้ำงำนที่ดีให้
ผู้บริหำรระดับสูงเชื่อถือไว้วำงใจและลูกน้องยอมรับ กำรสร้ำงศรัทธำในตัวหัวหน้ำงำน กำรมีทัศนคติที่ดี กำรใช้ค ำพูด 
กำรท ำงำนเป็นทีม หัวหน้ำงำนต้องมีเป้ำหมำยและพัฒนำตัวเองอย่ำงสม่ ำเสมอในหลำยด้ำนเพื่อขับเคลื่อนทีมงำนและ
ควำมส ำเร็จขององค์กรให้ได้ตำมเป้ำหมำยหรือนโยบำยองค์กรให้ได้ 

กำรเป็นหัวหน้ำงำนและผู้น ำที่ดีต้องเก่งงำน เก่งคน เก่งคิด เรำต้องใช้ทักษะหลำยด้ำนทั้งกำรบริหำรทีมงำน 
เข้ำใจนโยบำยองค์กร ภำวะผู้น ำ กำรท ำผลงำนให้ยอดเยี่ยม ต้องมีทักษะด้ำนกำรสื่อสำร กำรบริหำรทีมงำน กำรมี
คุณธรรมจริยธรรม สิ่งเหล่ำนี้ ถือว่ำเป็นเรื่องส ำคัญในกำรปฏิบัติงำนร่วมกันให้ได้ประสิทธิภำพตำมเป้ำหมำยที่ตั้งไว้
และส่งผลกับองค์กรโดยตรง  

 วตัถปุระสงคก์ารเรยีนรู ้ 

1. ผู้เข้ำอบรมเข้ำใจถึงหัวหน้ำงำนแนวใหม่ ควำมส ำคัญและบทบำทหน้ำที่ของกำรบริหำร กำรเป็นหัวหน้ำงำนที่
ดีต่อผู้บังคับบัญชำ ผู้ใต้บังคับบัญชำ และเพ่ือนร่วมงำนที่เกี่ยวข้องในองค์กร 

2. ผู้เข้ำอบรมเข้ำใจถึงกำรมีทัศนคติท่ีดีในกำรท ำงำนหรือกำรคิดบวกเพ่ือกำรท ำงำนเชิงรุกให้ได้ประสิทธิภำพใน
กำรปฏิบัติงำน 

3. ผู้เข้ำอบรมเรียนรู้กำรเป็นผู้บริหำรหรือหัวหน้ำงำนต้องมี 3 เก่ง 1.เก่งงำน 2.เก่งคน  3.เก่งคิด รวมถึงกำรสร้ำง
แรงจูงใจต่อผู้บังคับบัญชำให้สำมำรถท ำงำนตำมเป้ำหมำยได้ 

4. ผู้เข้ำอบรมสำมำรถน ำเทคนิคกำรสื่อสำร กำรมอบหมำยงำน กำรติดตำมงำน  กำรประชุมเพ่ือไปประยุกต์ใช้
ในกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
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หลักสูตร :  ทักษะหัวหน้างานมือโปรฯ เจ้านายไว้วางใจ ลูกน้องยอมรับ 

 กำรบรรยำย 40% 

 เกมส์ / กิจกรรมกลุ่ม / ฝึกปฏิบัติ Workshop และกำรน ำเสนอผลงำนกลุ่ม  60% 

สนใจตดิต่อสอบถามขอ้มูลเพิม่เตมิ ไดท้ี.่......คณุอมรรตัน ์(ลูกคา้สมัพนัธ)์  โทร.092-519-6625   
บรษิทั เอชอารด์ ีบรดิจ ์คอนซลัติง้ แอนด ์เทรนน่ิง จ ากดั / HRD BRIDGE CONSULTING AND TRAININING CO.,LTD.  

Email :  hrdbridge2016@gmail.com,  http://www.hrdbridge.com 

***คา่อบรมสมัมนาสามารถน าไปหกัลดหย่อนภาษตีอนสิน้ปีได ้200% ตามประมวลรษัฎากร ฉบบัที ่437 *** 

 กลุ่มเป้าหมาย : ผู้ช่วยผูจ้ัดกำรแผนก  หัวหน้ำงำนในองค์กร  ผู้ช่วยหัวหน้ำงำน  

 วทิยากร อาจารย์วรรณรีย์  บี้สมบูรณ ์

 ระยะเวลาการอบรม  1  วนั  (09.00 -16.00 น.) 

 รูปแบบการฝึกอบรม 

 เนือ้หาหลกัสูตร      

1. เรียนรู้ปัจจัยที่ส่งผลต่อควำมอยู่รอดขององค์กร และใครมีส่วนร่วมในกำรท ำงำนขององค์กร 
2. เรียนรู้ควำมหมำยและควำมส ำคัญหัวหน้ำงำนแนวใหม่  ภำวะผู้น ำและบทบำทหน้ำที่ของกำรบริหำร 

กำรเป็นหัวหน้ำงำนที่ดีต่อผู้บังคับบัญชำ ผู้ใต้บังคับบัญชำ และเพ่ือนร่วมงำนที่เก่ียวข้องในองค์กร 
3. เรียนรู้ปัญหำที่พบบ่อยในควำมเป็นผู้บริหำรหรือหัวหน้ำงำนในปัจจุบัน 
4. เรียนรู้และเข้ำใจถึงกำรมีทัศนคติท่ีดีในกำรท ำงำนหรือกำรคิดเชิงบวกเพ่ือกำรท ำงำนเชิงรุกให้ได้

ประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน 
5. กำรเรียนรู้คุณสมบัติของผู้น ำทีดี 3 เก่ง  เก่งงำน เก่งคน เก่งคิด และภำรกิจ 3 รู้  ที่ผู้น ำควรที่จะท ำ

ให้งำนมีประสิทธิภำพ 
6. เรียนรู้เทคนิคกำรเป็นผู้บังคับบัญชำที่ดี (กำรบังคับบัญชำที่ดี  กำรวำงตนเอง กำรสร้ำงสัมพันธ์ 

ควำมผูกพันที่ดีระหว่ำงผู้ใต้บังคับบัญชำและองค์กร) 
7. เรียนรู้เทคนิคกำรท ำงำนเป็นทีม  (ร่วมใจ  ร่วมคิด ร่วมท ำ) กำรแก้ไขปัญหำในกำรท ำงำน 
8. เรียนรู้กำรวำงแผนปฏิบัติงำน กำรมอบหมำยงำน และติดตำมงำนให้มีประสิทธิภำพ 
9. เรียนรู้กำรสื่อสำรที่ดี  กำรสอนงำน กำรประสำนงำน  กำรประชุมทีมอย่ำงมีประสิทธิภำพเพ่ืองำน

ส ำเร็จตำมเป้ำหมำย 
10. สรุป  ถำม-ตอบ 


