
  

หลกัสตูร Public Training ปิ 2568 
สดุยอดหวัหนา้งาน 

(THE EXCELLENT SUPERVISOR) 

 หลกัการและเหตุผล    
              ในสภาวะการแข่งขนัทางธรุกจิอย่างรุนแรง  “คน”  จงึไดก้ลายเป็นปัจจยัหน่ึงทีส่รา้งความไดเ้ปรยีบทางธรุกจิ และ “หวัหนา้งาน” 
ถือว่าเป็นผูท้ี่มีบทบาทส าคญัในการบรหิารจดัการงานโดยอาศยัความรว่มมือจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึง่เป็นผูท้ี่ท างานใกลช้ดิมากที่สุด 
นอกจากนี ้หวัหนา้งานยงัมหีนา้ทีร่บัผดิชอบในการปกครอง ดูแล ชีแ้นะ และปรบัปรุงแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้ในงาน ตลอดจนประสานงานกบั
หน่วยงานต่างๆ รวมทัง้ผูบ้รหิารในระดบับน เพือ่ใหง้านบรรลุผลส าเรจ็ตามเป้าหมายขององคก์ร  หวัหนา้งาน จงึเป็นผูท้ีม่ภีาระหนา้ทีง่านทัง้
ในการบรหิารงานควบคู่กบัการบรหิารคน ซึง่เป็นเร ือ่งที่ไม่ง่ายเลยส าหรบั
หวัหนา้งานมอืเกา่และมอืใหม่          

              หลักสูตรนี้  จึงออกแบบมาเพื่อช่วยใหห้วัหน้างานทั้งมือเก่าและ
มือใหม่ ตลอดจนผูท้ี่คาดว่าจะไดร้บัการด ารงต าแหน่งหวัหน้างาน ไดเ้รยีนรู ้
บทบาทหนา้ทีค่วามรบัผิดชอบ และทกัษะพืน้ฐานของการเป็นหวัหนา้งานทีท่รง
ประสิทธิภาพ ตลอดจนไดเ้รยีนรูว้ิธีการและเทคนิคต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการ
บรหิารงานควบคู่กบัการบรหิารคน ทัง้นี ้เพือ่ใหก้ารท างานของหวัหนา้งานเต็ม
เป่ียมเป็นไปดว้ยความมั่นใจ กลา้คดิ กลา้ท า กลา้สั่ง กลา้ตดัสนิใจ เป็นทีร่กัของ
ลูกนอ้ง เพือ่นรว่มงาน ผูบ้งัคบับญัชา ผูบ้รหิาร และเป็นประโยชนต์่อหน่วยงาน 
และองคก์รโดยรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อตัราค่าอบรมท่านละ 2,600 บาท + VAT 182 รวม 2,782 บาท  
 

 วตัถุประสงคก์ารเรยีนรู ้

1. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รยีนรูแ้ละเขา้ใจบทบาทหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบและทกัษะพืน้ฐานของการเป็นหวัหนา้งาน ตัง้แต่
การก าหนดเป้าหมาย  การวางแผน การสัง่และมอบหมายงาน การสอนงาน การตดิตามงาน  

2. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รยีนรูว้ธิกีารและเทคนิคต่างๆ ทีจ่ าเป็นต่อการบรหิารงานควบคู่กบัการบรหิารคน 
3. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถน าความรูแ้ละเทคนิคต่างๆ  ไปประยุกตใ์ชก้ารท าปัจจบุนัไดอ้ย่างรอบดา้นและมี

ประสทิธภิาพ 

วนั เวลา และสถานที ่: 

• วนัพุธที ่23 เมษายน 2568 

      เวลา 09.00 -16.00 น. (ลงทะเบยีน 08.30 น.) 
Gold Orchid Bangkok Hotel ถ.วภิาวดรีงัสติ   
(แยกสุทธสิาร) 

อตัราค่าอบรมท่านละ 3,000 บาท + VAT 210 รวม 3,210 บาท  
(นิตบิุคคลหกัภาษี ณ ทีจ่า่ย 3 % ช าระยอด 3,120 บาท)  

วทิยากร 

อาจารยช์ลชาต ิ พหโุล 
วทิยากรและทีป่รกึษาการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล
และองคก์าร 
อดตี Deputy Director of Human Resource 

Department, PATKOL  Plc. Group 

 หลกัสูตรนีเ้หมาะส าหรบั  

พนักงานบงัคบับญัชาระดบัหวัหนา้งาน พนักงานทีค่าดว่าจะไดร้บัการแต่งตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งผูบ้งัคบับญัชาระดบั 
หวัหนา้งาน และผูส้นใจทีต่อ้งการพฒันาตนเอง 

 รูปแบบการฝึกอบรม  
การบรรยาย ฝึกปฏบิตั ิระดมสมอง อภปิรายและแลกเปลีย่นประสบการณก์บัท่านอืน่ๆ 
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สดุยอดหวัหนา้งาน 

(THE EXCELLENT SUPERVISOR) 

 

 เนือ้หาหลกัสูตร 
1. บทบาทหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของหวัหน้างาน 
    - หวัหนา้งานคอืใคร 
    - คุณสมบตัขิองหวัหนา้งาน 
    - คุณลกัษณะของหวัหนา้งานทีด่ ี
    - บทบาทหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบของหวัหนา้งาน 
    - หวัหนา้งานกบัการบรหิารคน 
    - การรบัมอืและบรหิารจดัการ ลูกนอ้ง 4 ประเภท 

2. การบรหิารงานทีม่ปีระสทิธภิาพ 
    - เทคนิคการก าหนดเป้าหมายการท างาน   
      (Setting SMART Objective) 
    - เทคนิคการบรหิารเวลา (Time Management) 
    - เทคนิคการสัง่งาน (Direction) มอบหมายงาน   
      (Delegation)  ตดิตามงาน (Following) และ      
      สอนงาน (Coaching) ใหไ้ดผ้ลดดีว้ย DISC 

3. เทคนิคการสือ่สารทีท่รงพลงัและมปีระสทิธภิาพ 
    - ความส าคญัของการสือ่สาร 
    - กระบวนการตดิตอ่สือ่สารทีม่ปีระสทิธภิาพและทรงพลงั

ภายในองคก์ร 
    - เทคนิคการสือ่สารใหไ้ดง้านและไดใ้จลกูนอ้ง 
    - การสือ่สารเพือ่สรา้งความสมัพนัธท์ีด่รีะหว่างภายในทมี

ดว้ยหลกั 5C’s 
4. การสรา้งแรงจูงใจในการท างาน 
    - ความหมายของแรงจงูใจในการท างาน 
    - แรงจงูใจทีเ่ป็นบวกและทีเ่ป็นลบ เหมอืนหรอืแตกต่างกนั

เป็นอย่างไร 
    - บทบาทของหวัหนา้งานกบัการสรา้งแรงจงูใจใหลู้กนอ้ง

ท างาน 
  5. บทสรุปเทคนิคการเป็นสุดยอดหวัหน้างาน 

การลงทะเบยีนแจง้เขา้รว่มการฝึกอบรม 

ชือ่-นามสกุล....................................................................................... ...... 

ต าแหน่ง..................................................................................................... 

E-mail........................................................มอืถอื.................................... 

ชือ่-นามสกุล............................................................................................. 

ต าแหน่ง...................................................................................................... 

E-mail..........................................................มอืถอื................................... 

ชือ่และทีอ่ยู่บรษิทั/หน่วยงาน ส าหรบัออกใบก ากบัภาษี 

ชือ่บรษิทั/ หน่วยงาน............................................................................................................................................................................................................ 

ทีอ่ยู่........................................................................................................................................................................................................................................ 

เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษี................................................................................สาขา............................................................................................................... 

ประเภทธรุกจิ......................................................................................................................................................................................................................... 

ผูป้ระสานงาน................................................................................................ต าแหน่ง.......................................................................................................... 

ฝ่าย............................................................... E-mail……………………………………………………………………โทรศพัท.์................................................... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วธิกีารช าระเงิน : 
 โอนเงนิหรอืเชค็ขดีครอ่มในนาม บรษิทั เอชอารด์ ีบรดิจ ์คอนซลัติง้ แอนด ์เทรนน่ิง จ ากดั ผ่านทางธนาคารกรุงเทพ สาขาฟิวเจอรป์ารค์ รงัสติ2          

บญัชอีอมทรพัย ์เลขที ่091-7-07845-3  
1. บรษิทัขอสงวนสทิธิใ์นการเก็บค่าใชจ่้ายเพิม่หากมค่ีาธรรมเนียมในการโอนเงนิเกดิขึน้ 

2. ค่าธรรมเนียมในการโอนเงนิ (ถา้ม)ี ผูโ้อนเงนิตอ้งเป็นผูช้ าระค่าธรรมเนียมเอง 
▪ กรณีช าระเงนิล่วงหนา้ กรุณาส่งส าเนาใบ Pay-in มาทีอ่เีมล ์hrdbridge2016@gmail.com โดยระบุช ือ่บรษิทั/หน่วยงาน ชือ่หลกัสูตร       
พรอ้มหนังสอืรบัรองการหกัภาษี ณ ทีจ่่าย 3 % มาทีบ่รษิทักอ่นวนัฝึกอบรม 

▪ หนังสอืรบัรองการหกัภาษี ณ ทีจ่่าย 3 % กรุณาน ามาใหใ้นวนัฝึกอบรม มฉิะนั้น จะตอ้งช าระค่าฝึกอบรมเต็มจ านวน 

▪ บรษิทั เอชอารด์ ีบรดิจ ์คอนซลัติง้ แอนด ์เทรนน่ิง จ ากดั  (ส านักงานใหญ่) 141/4 หมู่ 9 ถ.ล าลูกกา ต.คูคต อ.ล าลูกกา จ.ปทุมธานี 12130        
เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษี 13 หลกั 0-1355-59005-09-5 

หมายเหต ุกรณียกเลกิการเขา้ฝึกอบรมกรุณาแจง้ล่วงหนา้ 7 วนักอ่นวนัฝึกอบรม มฉิะนัน้จะตอ้งช าระ 30 %ของราคาค่าฝึกอบรม 

 
สนใจส ารองทีน่ั่งเขา้รว่มอบรมโดยกรอกแบบฟอรม์ตอบรบัและส่งกลบัมาที ่อเีมล ์hrdbridge2016@gmail.com หรอื ลงทะเบยีนผ่าน 

www.hrdbridge.com ดา้นล่างหลกัสูตรทีส่นใจฝึกอบรม  

สอบถามขอ้มูลเพิม่เตมิไดท้ี ่คุณอมรรตัน ์โทร. 092-519-6625 สามารถดูรายละเอยีดหลกัสูตรเพิม่เตมิไดท้ี ่ www.hrdbridge.com / ค่าอบรมสมัมนา
สามารถน าไปหกัลดหย่อนภาษีตอนสิน้ปีได ้200 % ตามประมวลรษัฏากร ฉบบัที ่437 
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